Planes de actuaciéon aprobados para Cehegin Ciudad Digital

Bloque | - Equipamiento hardware, software y comunicaciones

0]
ceheginciudaddigitale

Bloque VI - Turismo y Ocio

Renovacién de los equipos hardware necesarios en las instalaciones del

Dotacién de Servidores e Infraestructura de N
Ayuntamiento

comunicaciones

Realizacién de un estudio en todo el término municipal de Cehegin, sobre
las distintas posibilidades de conexién a red en cada punto (ADSL, red
movil, red fija, etc)

Implantacion de una red WIMAX/WIFI para uso interno municipal.
Posibilidad uso por parte de ciudadanos

Construccién de un CPD para albergar los servidores del Ayuntamiento asi
como la infraestructura de comunicaciones del punto neutro

Se trata de habilitar una ubicacién fisica conectado por la mayor cantidad
de operadores. A partir de este punto, se distribuira la sefial por
tecnologias de Ultima milla (LMDS, WIMAX, WIFI...)

Licencias para programas de gestién de uso interno del Ayuntamiento,
firewalls, antivirus, ofiméatica, etc.

2 Mapa de Alternativas de Conexion

3 Acceso WIFI / WIMAX

4 Centro de Proceso de Datos
5 Conectividad a la Red y Punto Neutro
6 Sistemas Software y Seguridad

Bloque Il - Acciones Estratégicas

Recursos fisicos y humanos que se dedicaran al control de todas las
acciones del proyecto

Estudio de mercado, encuestas a poblacién, empresas, etc, para la
obtencién de los indicadores de penetracion de la Sociedad de la
Informacién en Cehegin

Aplicacion software para el control de las actividades del Ayuntamiento y
de los planes de actuacién

7 Oficina Técnica
8 Estudios Sociolégicos

9 Cuadro de Mando Integral

Bloque Ill - Servicios Digitales a Ciudadanos y Empresas

Se trata del disefio y desarrollo de un "quiosco turistico" que podra ubicarse en los puntos de
més interés para el turismo de Cehegin. Albergara una célula WIFI, e informacidn de interés
para el turista (méquina expendedora de mapas, folletos, etc.)

Sistema de audioguia telefénico, que dard informacién de cada edificio o punto de interés a
todos los interesados. Podré usarse de forma casi gratuita, llamando desde el propio mdvil de
cada persona. También incluyen audioguias mp3 para el museo arqueoldgico

Portal web para la divulgacién de las actividades de ocio y cultura y méas informacién para la
ciudadania

Dinamizacién, difusién y dotacién de medios para la Begastri LAN Party

20 Quiosco TuriTIC

21 Audio-guias Turistica

22 Portal Ocio y Cultura

23 Begastri LAN PARTY

Implementacién de una o varias centrales meteoroldgicas digitales que muestran su
informacion, histéricos, previsiones, en internet. Conectadas también a las redes
internacionales de control meteoroldgico de las que se surten los "widgets" de los ordenadores

24 Observatorio Meteorolégico

Bloque VII - Empresas

25 Plan estratégico TIC Comercio local Mesas redondas con los comerciantes y empresarios de Cehegin para la realizaciéon de un plan
estratégico sobre cdmo la tecnologia puede ayudarles en su negocio. Planteamiento de
acciones, asesoramiento, cursos y apoyo en la realizacién de todas las acciones innovadoras

propuestas por los empresarios

26 Digitalizaciéon y Dinamizacién Comercio

27 Alfabetizacién Digital

Bloque VIIl y IX - Colectivos con necesidades especiales y formacion

Es un centro comarcal (ubicacién fisica, recursos humanos y materiales)
para el asesoramiento sobre cuestiones de tecnologia a ciudadanos y
empresas. También lleva a cabo la coordinacién de los planes de
actuacién. En él estaran fisicamente ubicados otros recursos de otros
planes de actuaciéon

10 Centro de Referencia TIC Noroeste Regién de Murcia

11 E-Mail para todos email gratuito para todos los ciudadanos que lo deseen

Bloque IV - Servicios y Aplicaciones de Administracién Electrénica

Equipo de recursos humanos y técnicos que dara soporte tecnoldgico

12 Departamento Tl de Soporte interno al Ayuntamiento y acciones de su responsabilidad.

Renovacion del portal del Ayuntamiento de Cehegin adaptéandolo a la
administracion electrénica; permitird la realizacion de tramites y una
interlocucién fluida con el ciudadano y empresas

Implementacién de aplicaciones de gestion administrativa del
Ayuntamiento para la interconexién con los sistemas de otras
administraciones publicas

También conocido como SAC (Servicio de atencién al ciudadano). Se trata
de habilitar una ventanilla Unica de la administracién para la
comunicacién con sus ciudadanos. Informacién sobre tramites
administrativos, pago de impuestos, informacién sobre actividades,
incidencias en via urbana, etc. El ciudadano o empresas podra
comunicarse por el medio que prefiera: web, email, teléfono mévil,
presencialmente y sera informado del trdmite de su consulta. Incluird
portal web, servicio telefénico y personal de atencién al publico.

13 Portal Municipal (e-administracién)

14 Interoperabilidad con otras AAPP

15 CRM Ciudadano

Bloque V - Empresas - Sector Agricola

Las nuevas tecnologias pueden prestar un importante apoyo a aquellas personas con algin
grado de dependencia. Se trata mediante esta accién de facilitar el acceso a dispositivos de
teleasistencia (pulseras, medallas, teléfonos especiales, etc.) que permitan atender cualquier
emergencia que pueda surgir a las personas necesitadas.

Portal de la tercera edad, cursos de formacién adaptado para sus preferencias y necesidades

28 Teleasistencia

29 Tercera Edad

Portal web y red social para la intercomunicacién de todas las personas que viven fuera de
Cehegin. La idea es crear redes sociales entre cehegineros, que sin saberlo ahora, viven en los
mismos paises y/o ciudades y puedan sacar algun tipo de provecho de esta circunstancias.
También se contempla la realizacién de acciones conjuntas con cehegin.tv

Se trata de crear un grupo de personas con inquietudes de colaboracién social y aficién a la
tecnologia, para que participen en las acciones de difusion de algunas de las acciones de los
planes de actuacidn, y en particular las formaciones y charlas a los jévenes de los institutos y
personas mayores. También podran colaborar y hacer uso de los medios del CRTICNRM
Realizacion de un portal web con cursos sobre tecnologia u otros, donde todo el mundo pueda
realizar los cursos si necesidad de salir de casa. También tendra cabida la accién T3dTIC (tu
también tienes derecho a las TIC), donde podré subvencionarse la adquisicién de ordenadores
y conexién a internet para aquellos nifios en edad escolar con necesidades econémicas

30 Cehegineros en el exterior

31 Voluntariado Digital

32 E-learning

Bloque X -Difusién

Mesas redondas, estudio de oportunidades sobre cémo la tecnologia
puede ayudar al sector agricola del municipio. Asesoramiento para la
implantacién de la tecnologia en las instalaciones y procesos de los
empresarios del sector. Realizacién de portales web para la dinamizacién
y difusion al exterior de la agricultura de Cehegin.

16 Plan estratégico TIC sector agricola

17 Portal agricultura de Cehegin

18 Portal www.floresdecanara.es
19 Portal www.perodealcuza.es
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Campafia de difusién del turismo de Cehegin en google Adwords; implementacion de técnicas
33 Campafia google (Adwords) de posicionamiento SEO
Todos estos proyectos estan encaminados a fomentar la participacién ciudadana en la creacién
de contenidos digitales. Por otra parte, de la mano de la tecnologia y la innovacién, se busca
que ciudadanos y empresas tengan a su alcance la mayor cantidad de informacién disponible
para su actividad profesional u ocio. En el centro de todas las acciones estara incentivar a los
ciudadanos a que creen y compartan sus propios contenidos. Dentro de estas actuaciones se
enmarcan las acciones de la creacién de un periddico digital, la modernizacién de la web de
radio municipal y la creacién de la web cehegin.tv, para la difusién de contenidos 2.0. En estos
proyectos quedara enmarcado también el banco de memoria.

34 Periddico Digital

35 Emisora de Radio municipal

36 cehegin.tv

Actividades de relacién con otras administraciones para la captacién de conocimiento y
experiencias de éxito y la difusién de las experiencias llevadas a cabo en CCD

Creacion de la wikipedia de Cehegin. La visién es dotar de un marco técnico "Wikipedia", para
que sean los propios ciudadanos los que construyan la enciclopedia sobre los datos de interés
de Cehegin

37 Networking administraciones

38 Wiki Cehegin Digital

Bloque XI - Transferencia de tecnologia y Difusién a otras Corporaciones Locales

39 Transferencia de tecnologia y difusién a otras corporaciones locales a

Planes de actuacién aprobados en la convocatoria de ayudas Ciudades Digitales. Estos planes de actuacién son un listado de actuaciones minimas que se llevaran a cabo durante la vigencia del proyecto Cehegin Ciudad Digital
aunque podrén llevarse a cabo otras actividades adicionales que aumenten el valor de las aqui listadas, segin condiciones de la citada convocatoria. Més info en www.ceheginciudaddigital.es
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